
การพฒันาการให้ยานําในผู้ป่วยเดก็ 
ตึกผูป่้วยเด็กโรงพยาบาลขขุนัธ ์ปีงบประมาณ 2554 

ปัญหา/สาเหตุ 
1.พบความผดิพลาดในการใหย้าในตึกผูป่้วยเด็กจากรายงานฐานขอ้มูลปีงบประมาณ 2551-2553 
 พบความผดิพลาดในการให้ยา ปี2551 พบ 11ครั. ง  ปี 2552 พบ  5 ครั. ง และ ปี2553 พบ 10 ครั. ง 
2.ความซบัซอ้นของขั.นตอนการให้ยา ไดแ้ก่ การคดัลอกคาํสั5งการรักษาใน Card ยา  Kardex และแบบ
บนัทึกการใหย้า (Medication record sheet) ทาํให้มีโอกาสเกิดความผดิพลาดได ้
3.เพื5อลดระยะเวลาในการทาํงาน ลดงบประมาณโดยลดการใช ้Card ยา สาํหรับยารับประทาน และลด
การใช ้Kardex  

เป้าหมาย 

1.ผูป่้วยไดรั้บความปลอดภยัผดิพลาดจากการให้ยาลดลง 
2.ผูป่้วยไดรั้บยาถูกตอ้งตามแผนการรักษา 
3.ลดขั.นตอนการให้ยาจากการคดัลอก 

ผู้รับผดิชอบ 

 นางสายยนต ์ รัตนาและคณะเจา้หนา้ที5ตึกผูป่้วยเดก็ร่วมกบัหอ้งยาผูป่้วยใน 
ระยะเวลา  เริ5มใช ้เดือน ตุลาคม 2552   –   30  กนัยายน 2553 

 
กิจกรรมการพัฒนา 

1.พฒันาการจดัเตรียมยานํ. าร่วมกบัเภสัชกรที5ดูแลห้องยาผูป่้วยใน โดยบรรจุยานํ.าเป็น Dose ในขวดแกว้
หรือตลบัตามความเหมาะสม โดยระบุชื5อยา / จาํนวนซีซี / ชื5อ  -สกุลผูป่้วย และวนัผลิต / วนัหมดอายุ
ในภาชนะที5บรรจุ  
2.พฒันาขั.นตอนระบบการรับ - จ่ายยา 

2.1นาํระบบ Drug Profile  และ Copy Order มาใช ้โดยเภสัชกรจะเป็นผูค้ียย์าและคดัลอกคาํสั5ง
การรักษา เพื5อลดการคดัลอกคาํสั5ง เพื5อลดความผดิพลาดในการเบิกจ่ายยา 
2.2 ลดขั.นตอนการคดัลอกคาํสั5งใน Card ยาและKardex มาใชแ้บบบนัทึกการใหย้ารับประทาน
(Medication record sheet)อยา่งเดียว 
2.3 ใชร้ะบบ Double check เมื5อเภสัชกรจดัยามากบัรถยา พยาบาลที5เตรียมแจกยาจะตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของยาอีกครั. งกบัแบบบนัทึกการให้ยารับประทาน เมื5อพบว่าไม่ถูกตอ้งจะ
ประสานกบัเภสัชกรใหด้าํเนินการแกไ้ขหรือจดัเพิ5มให้ถูกตอ้ง  ครบถว้น 



2.4 พยาบาลบริหารยาโดยใชห้ลกั 6R ในการบริหารยาให้กบัผูป่้วยและมีการบนัทึกเวลาการให้
ยาตามที5ให้จริง ( Real time ) 

3. เกบ็จอ้มูลความคลาดเคลื5อนในการให้ยา โดยใชแ้บบรายงานความคลาดเคลื5อนในการให้ยา และนาํ
ขอ้มูลมาทบทวนเพื5อปรับปรุงพฒันาระบบงาน 

 
ผลลพัธ์/การเปลี'ยนแปลง 

1.ความผิดพลาดในการให้ยาจาํนวน 5 ครั. ง ในปีงบประมาณ 2554 ( ต.ค.53 -  มิ.ย.54 )โดยแบ่งเป็นให้
ยาผดิวิธี 1 ครั. ง  ให้ยาไม่ครบตามแผนการรักษา 1 ครั. ง  ไม่ไดใ้ห้ยาตามแผนการรักษา / ลืมให ้3 ครั. ง 

             2.มีระบบการบนัทึกให้ยาตามเวลาที5ให้จริง ( Real time ) 
             3.ลดขั.นตอนการให้ยาที5ซบัซ้อนจากการบนัทึกโดยมีระบบการคดัลอกจากคาํสั5งการรักษาของแพทย ์
              และใบลงบนัทึกการใหย้ารับประทาน  ยกเลิกการบนัทึกในการ์ดยานํ.าและใน Kardex 

4.มีระบบ Double check ระหว่างเภสัชกรผูจ้ดัยาและพยาบาลผูเ้ตรียม/ใหย้า 
ความสําเร็จและความภาคภูมิใจ 

 1.ผูป่้วยปลอดภยัเนื5องจากความผดิพลาดในการให้ยาลดลง 
 2.ระบบการดูแลผูป่้วยไดรั้บการพฒันา คือผูป่้วยไดรั้บยาถูกตอ้งคามแผนการรักษา  
 3. มีการบนัทึกเวลาการให้ยาผูป่้วยตามเวลาที5ใหจ้ริง( Real time ) 
 4.ผูป้ฏิบตัิงานเกิดความพึงพอใจ 
สิ'งที'ได้รับจากบทเรียน 

1. การลดความคลาดเคลื5อนทางยา เกิดไดจ้ากความร่วมมือระหวา่งสหสาขาวิชาชีพ ทั.งแพทย ์เภสัชและ
พยาบาล 

2. การแลกเปลี5ยนประสบการณ์ระหว่างหน่วยงาน ช่วยทาํให้เกิดการเรียนรู้จากความผดิพลาดของผูอื้5น 
เพื5อนาํไปเป็นแนวทางในการป้องกนัไม่ใหเ้กิดความคลาดเคลื5อนอีก 

3. การพฒันาคุณภาพอยา่งต่อเนื5อง จะช่วยลดความคลาดเคลื5อนทางยาและมีแนวโน้มลดลง 
4. ไดก้ารบริหารยาที5มีความปลอดภยัและมีกระบวนการ double checkระหว่างหน่วยงาน 

 
โอกาสพัฒนา 

1. จดัเกบ็ขอ้มูล การบริหารยาผิดพลาดเพื5อนาํมาพฒันาระบบงานต่อเนื5อง 
2. พฒันาระบบการยกเลิก Card ยาฉีดโดยใชใ้บบนัทึกการให้ยาในการเตรียมและให้ยา 
 


